A segitségpont

A faradtsagtél elneheziilt testtel bobiskolt az ideiglenesen kialakitott regisztracios pult elétt Zsofi
az aznap ¢éjszakara beosztott munkatarsa mellett és hallgatta a kimeriiltségtél hangos

szusszanasokat. Aznap mar két szoba is megtelt.

Ajtoényitédas zaja tori meg a nyugodt éjszaka csendjét. A 1élegzetek ritmikussagit elnyomja a
belépdkhoz tartozo suttogasok, halk beszédek Gsszemosddott elegye. Zsofi felegyenesedik kissé
kényelmetlenné valt székében, kinyijtdztatja elgémberedett tagjait és rapillant a mellette iil6
kozépkort nore. Arcan fejét tartd kezének lenyomata lathatd. A vasitallomasrol érkezdket este 8
utan, miszakjuk megkezdését kovetoen elrendezték és most a nyugalom odrdiban - varva a
kovetkezonek érkezd vonatot - kissé megpihentek. Mindketten munka utén j6ttek ide. Ma este 8
érakor talalkoztak eldszor, jobban mondva tegnap este, hiszen mar éjfél is elmult, az 4lmébol

felbolygatott és életre kelt laptop legalabbis ezt mutatja.

Ajté zarodas. Guruldés borondok kerekeinek Osszetéveszthetetlen hangja, kisgyermekek
elégedetlen sustorgdsa. Zsofi immaron megpillantja az érkezé csaldadot. Egy édesanya két
gyermekével. Egy id6sebb néni is kiséri Oket. Valoszinlileg a gyermekek nagymamaja. Egy
ukran szé és fejbiccentés. Valoszinisithetoen épp kioszontek. Majd az anyukabél szavak gyors
egymasutanjai hangzanak el. Egy sz6t sem értenek a hirtelen rajuk zadul6 szdaradatbol, Andi,
Zsofi munkatarsa is csak egy-egy szot ért meg, hiszen elmondésa szerint 6 még tanulta az
iskolaban az oroszt. A két nyelv hasonlit, allitotta. Az Oket megérts segitore Zsofi halasan
feltekint, aki a csalad kérdéseire valaszt, aggodalmaira kevéske megnyugvast ad. Altaldnos
kérdéseket tesz fel nekik: “Hogy hivjak oket?”, “Honnan jottek?”, “Tudjak-e merre tovabb?”,
“Sziikségiik van-e barmire?”. A tolmacs segité koézremikodésével sikeriil beregisztralni a tiz
perce érkezd kis csapatot. Zsofi egy ropke pillanatra azt gondolja, hogy a most érkezé csapat
nem a héabori el6l - otthonukat és eddigi életiiket hatra hagyni kényszeriil6 - menekiilé emberek,
hanem csak egy viddm - a munka és iskola faradalmait kipihenni akaré - iidiilni vagyé boldog
csalad. Az apuka nem a haboru miatt ktelezoen besorozott férfi, akit a felesége, gyermekei lehet
nem is latnak soha t6bbé, hanem 5 perc mulva belibbene az ajton, elnézést kérne a csaladjatdl és

panaszkodna, mert tavolabb talalt csak parkolohelyet. Zsofi int a csaladnak, hogy kovessék a
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kijelolt agyukhoz. A boldog csalad képének illuzi6ja abban a pillanatban szertefoszlik fejében,
hogy hatrapillant a csaladra annak érdekében, hogy megtudja mi okozza megtorpanasukat. Es
Zsofi szemei elé nem egy boldog csalad idilli képe tarul, hanem egy faradt anya - folyosd
kozepén guggold - kisfidt megnyugtatni igyekvd képe. Az édesanya kisfidhoz beszél, mikozben
masikuk anyja derekat oleli. Latni az édesanya szemében az eltokéltséget, hogy megnyugtassa
sirdogdlé kisfiat. Az anyuka Osszeszedi kevéske lelkierejét és kisfidért egy halvany mosolyt
varazsol arcara. A mosoly lattan a kisfio makacssaga felenged és a tarsasag ujra elindul. Zs6fi
benyit az osztalyterembe, amely tabori agyakkal keriilt berendezésre. S6tét van, de 6 nem
kapcsol villanyt, amennyire lehet szeretne halk lenni, hogy a korabban érkezoket fel ne keltse. A
folyosérdl besziirédd fénycsik ravetodik egy kislany és kislanyat atéleld anya alvé arcéara. Zsofi

megijed. hogy felébred a cséppség, de meg sem moccan.

Gurulds bérond kerekeinek hangja, sustorgés, beszélgetés. Zs6fi még mindig az 4lmodo kislany
zavartalan arcat figyeli. Hirtelen koppanasra felkapja fejét és korbenéz: az imént guggold fin

ejtett el valamit, de egy lélek sem kel fel, tovabbalussza almat.

Ajto zarodas. Az alvo kislany és édesanya arcéra Gjra sotétség borul és Zs6fi az ajté elédtt all,
kezét a kilincsen pihenteti €s mellbevagja a felismerés: ezek az emberek milyen kimeriiltek

lehetnek, ha egy csalad érkezésére sem kelnek fel.

Zsofi masnap elhalad egy régi iskola mellett. Ratekint és csak reméli, hogy nem sokan vannak
benne €s ez a lehetetlen helyzet, a habori hamar véget ér. Aztdn meggyorsitja Iépteit, hiszen
reggel fél nyolckor kezdédik a munka, a Zahonyi Jarasi Hivatalban varjak az iigyfelek és remélik,

hogy tigyes-bajos dolgaikat majd kézésen megoldjak.

Egy hatarmenti kisvarosban all egy régi iskolaépiilet. Szebb napjaiban reggelente visitozo,
pirospozsgas arcii gyermekek szaladtak be kapuin és tavoztak fejilkben telis-tele uj
informaciokkal. Most ez az épiilet nem a tanulni, fejlédni vagyé gyermekeket fogadja be, hanem
ebben a nehéz id6szakban oltalomra vagyé menekiilteket. Az épiilet falai imméaron

gyereknevetés helyett az ajkakat leggyakrabban elhangzo6 szot, a "paszibat" veri vissza.
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